Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb

Kéd objednavky:

1-25681686979

Kéd uéastnika: 1209010400
Kod adresata: 1209010401
Kod tlaiva: 841
uzavreta v zmysle zakona €. 351/2011 Z.2. o elektronickych komunikaciach (dalej len .zmluva® alebo .Zmluva o baliku )
PODNIK
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa, vloZka Cislo 2081/B
ICO: 35763 469 | DIC: 2020273893 | IC pre DPH: SK2020273893
Zastupeny: Silvia Haburaj Kad predajcu: |Telesales VSE Rep_37555 Kod tlaciva: 841

(dalejlen "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /

Béanovské kultirne centrum, J. Matusku 766/19, 95701 Banovce nad Bebravou 1

Sidlo podnikania:

Register, Cislo zapisu

podnikatela- e —— ———— = )
E-mail: econ@kulturabn.sk Telefon:

ICO: 42151716 |DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "Uéastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: Mgr. Zuzana Janacova

Ulica: | Supisné ¢&islo: | Orientaéné Gislo:
Obec: PSC:

Telefon: |C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Banovské kultdrne centrum

Adresa zasielania:

J. Matusku 766/19, 95701 Banovce nad Bebravou 1

Spodsob fakturacie:

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na intemetovej stranke Podniku
Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu econ@kulturabn.sk

TABULKA . 1

BALIK 2P - AKCIA: INT + TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Nazov sluzby: Verejna telefonna sluzba

Cislo zmluvy: 2029652698

Adresa umiestnenia: 5. aprila 795/18, 95701 Banovce nad Bebravou

Telefonne Cislo: 0387602767

Typ pripojenia: Telefénna

pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 400

Aktivacia

Biznis Uni - Priplatkovy balik

Deaktivacia

Zverejnenie V telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Nazov sluzby: Magio Internet S — - - = =

Cislo zmluvy: 2029031433

Adresa umiestnenia: 5. aprila 795/18, 95701 Banovce nad Bebravou

Identifikacia pristupu: 0007668254

Typ pripojenia: Metalicka technoldgia

Program sluzby: Magio Internet L - ADSL Aktivacia
Magio Internet Security

e-mail adresa pre Magio Internet Security: econ@kulturabn.sk

Pevna IP adresa mesacne 1

Daréek - Tuki Bkiivacia

Cislo zmluvy: 9912548795

Adresa umiestnenia; 5. aprila 795/18, 95701 Banovce nad Bebravou

Nazov Platnost ceny

Cenas DPH Splatnost'

Balik Magio Intemet L, Biznis linka 400
Balickova zlava

Zaklad pre vypocet ZP - Balik

Zaklad pre vypocet ZP - Sluzba
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Akciova cena platna poéas 1. - 30. mesiaca
Zlava platna pocas 1. - 30. mesiaca

Zmluvna pokuta za poru$enie zavazku viazanosti
Zmluvna pokuta za porusenie zavazku viazanosti

BUTHImOI

CO_1-BSQBLJU_1-C3NBPGJ
ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE

45,00 € mesacnelvopred

10,00 € mesacne/vopred
240,00 € jednorazovo *
120,00 € jednorazovo *
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[ Tuki

0.04 € jednorazovo

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

1)

2)

Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie Sluzieb v ramci Balika. Obsahom Balika je Uastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi s i Hlasové sluzby, Stuzby
Televizie a SluZby Intemetového pristupu. Zmluva o baliku preto obsahuje jednotlivé Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré edte neboli pred uzavretim
tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len .Zmluva“) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré uZ boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku {dale] len
.Dodatok’). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku si pocas trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmliv spasobuje zanik ostatnych Zmlav obsiahnutych v Zmluve o
baliku, ak sa zmluvné strany nedohodn inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok Sluzby alebo Balika alebo zrudenie ktorejkofvek zo Sluzieb v Baliku po¢as trvania tejto Zmluvy o baliku,
podlieha dohode zmluvnych stran.

Ak je sucastou Zmluvy o baliku Sluzba, kiora este nebola zriadena, Podnik zriadi dant Sluzbu za podmienok dohodnutych v Casti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby“. Podmienky poskytovania
Balika podra tejto Zmluvy o baliku sa zaénu uplatfiovat az diiom skutoéného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej .KZ"), ktorého
odovzdanie je podia tabulky ¢. 1 tiez predmetom tejto Zmluvy o baliku; rozhodujuca je skutoénost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutocnitelnosti zriadenia niektorej zo
Sluzieb zaniké tato Zmiuva o baliku oznamenim Podniku Uastnikovi ako celok vratane je Casti, ktorymi sG jednotlivé Zmluvy alebo Dodatky; Ucastnik je v takom pripade povinny bezodkladne
vratit Podniku KZ, ak uz doslo k jeho prevzatiu. Ak si sucastou Zmluvy o baliku iba také Sluzby, ktoré uz boli v ase jej uzavretia zriadené a zaroven v tabulke ¢. 1 nie je dohodnuté dodanie
2iadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podfa tejto Zmluvy o baliku sa zacnU uplatiiovat diiom jej uzavretia. Ded, ktory je v zmysle tohto bodu rozhodujlci pre zacatie uplatiovania
podmienok Balika podra tejto Zmluvy o baliku sa uvadza dalej ako .Rozhodny defi",

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v tabulke ¢ 1 tejto Zmluvy o baliku. Podmienky poskytovania Sluzieb podla Ugastnikom vybranjch parametrov Balika sa riadia Akciovym
cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, ktory tvori sicast Cennika (dalej len .Akciovy cennik”).

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA:

1)

2

Ugastnlk ma narok na poskytovanie SluZieb zahrnutych v Baliku vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢. 1za akciové ceny s Bali€kovou zlavou podfa tabulky ¢. 1 a to od Rozhodného diia, az
do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného drfa. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platn pre tento Balik podfa platného Cennika. Ugastnik ma
narok na poskytovanie SluZieb v Baliku za akciovu cenu v zmysle tohto bodu pri si¢asnom vyuZivani SluZieb na rovnakej adrese umiestnenia a za podmienok podia tejto zmluvy pocas celej doby
viazanosti

ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie zuétovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendameho mesiaca. Pripadnl zmenu trvania zuctovacieho obdobia Podnik oznami
Ucasltnikovi najmene] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

Sluzba Internet:

1)
2)

3)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

Podnik a Ucastnik uzatvéraji vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovan( v tabuke €. 1 ako ako identifikacia pristupu (dalej len
Zmluva") meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavajl v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Uastnik vyuzil uzavretim tejto Zmluvy pravo na kupu koncoveho zariadenia v zmysle tabulky €. 1 za akciovu cenu podra tabulky €. 1. Ak sa Ugastnik dopusti Porusenia zmluvného
zavazku viazanosti, je Podnik opravneny vyuctovat Ucastnikovi aj zmluvnu pokutu, stanovent v tabulke €. 1 pre Koncové zariadenie.

b) Ugastnik ma pravo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania Sluzby Intemet na prechod na nizsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom
998 Eur s DPH. Pre urtenie nizdieho Programu sluzby, je rozhodujlce poradie uréené v nasledujiicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.

) Pre stanovenie vy3sieho programu sluzby je urCujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno c) najvy3si program: a) Magio Intemet M - ADSL/Magio
Internet M - VDSL/Magio Intermet M - Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio Intemet L - VDSL/Magio Intemet L - Optik, c) Magio Intemet XL - ADSL/Magio Intemet XL - VDSL/Magio
Internet XL - Optik.

d) Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuzitia ponuky pre poskytovanie Sluzby Magio Intemet ako Samostatnej sluzby alebo ako sluzby v Baliku dvoch sluZieb spolu s Hlasovou
sluZbou za akciovych podmienok podra vy3sie uvedenych podmienok, je sticasna aktivacia, resp. pouzivanie sluzby Magio Televizia cez intemet v programe Magio GO s doplnkovou
sluZbou Magio GO Archiv za cenu, ktora je pocas prvych 3 mesiacov {dale] len .obdobie benefitu”) od jej aktivacie je zahmuta v cene vybraného programu Sluzby.Po uplynuti tohto obdobia
benefitu bude sluzba Magio Televizia cez Internet v programe Magio GO U¢astnikovi automaticky deaktivovana, ak nepoziada o jej deaktivaciu skor. Ucastnik ma pravo poziadat Podnik
pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO aktivne] aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto neddjde k deaktivacii sluzby Magio
GO a v daldom obdobi (t.). po uplynuti obdobia benefitu) bude poskytovana za podmienok podra aktualneho Cennika pre sluzby Televizie. USastnik ma moznost kedykofvek v priebehu
poskytovania sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO poziadat o jej bezplatné zrusenie. Ponuku nie je mozné kombinovat's akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku,
ak neurti Podnik inak.Pre vyluCenie akychkolvek pochybnosti sicastou sluzby Magio Televizia cez intemet nie je poskytovanie pripojenia do siete intemet. Vyber poskytovatefa sluzby
pripojenia do siete internet je vylucne v zodpovednosti Uéaslmka Datové prenosy stvisiace s vyuzivanim sluzby Magio Televizia cez intemet sa Cerpaju a spoplatiiuji v zmysle cennika
prislusného poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet. Ugastnik berie na vedomie, Ze zriadenie a poskytovanie sluzby Magio televizia cez intemet sa spravuje Akciovym cennikom,
Cennikom pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom pevnej siete Podniku - Cenniku pre sluZby televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb televizie, Vseobecnymi
podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb.

e) Ugastnik, ktory sa pocas Ucinnosti tohto Akciového cennika zaviaZe vyuZivat nim zvoleny program Sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, ktorti Podnik v Ease G&innosti tohto Akciového
cennika vo vztahu k Zmluve alebo Dodatku poskytuje, ma narok na zakipenie predmetu - Tuki za cenu 0,03€ bez DPH, 0,04€ s DPH.Ku kazdej Zmluve alebo Dodatku s novou
viazanostou vo vztahu k Sluzbe (programu Sluzby) podia predchadzajlicej vety mozno ziskat iba jednen predmet podra predchadzajiceho bodu. Ponuka predmetov podra tohto Akciového
cennika plati do vyéerpania zasob a nevztahuje sa na zmluvy uzavreté bez dojednania zavazku viazanosti alebo na zmluvy/dodatky uzavreté vo vztahu k Sluzbe, aviak len s dojednanim
zavézku viazanosti vo vztahu k dopinkovej sluzbe alebo prémiovému balicku (t.j. bez dojednania viazanosti k samotne;j Sluzbe).

Sluzba Telefonovanie

D]
2

3)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE =

Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu ktejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejiych sluzieb pre sluzbu s telefonnym cisiom identifikovanym v tabufke ¢.1 (dalej len
.Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) ! Ucaslmk ma pravo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zagatia poskytovania Sluzby Telefonovame na prechod na nizsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny
poplatkom 8,98 Eur s DPH. Pre urCenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujuce poradie urcené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema
vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vysSieho programu sluZby je urcujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno c) najvy3si program: a) Doma Happy M, b) Doma
Happy L a c) Doma Happy XL.

Ucastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov

poskytovatelom informaénych sluzieb o telefonnych Gislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne éislo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového

bodu verejnej telefénnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatefa alebo pravnickej osoby, pricom tieto

(dae tvoria tzv. z&kladny rozsah Udajov pre Uely zverejnenia v zozname Uéastnikov a informaénej sluzbe. Ucastnik, kiory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zaroven

opravneny poZiadat spolu so z&kladnym rozsahom Gdajov aj o zverejnenie kategérie jedne] vybranej ekonomickej €innosti Ucastnika v zozname a informaéne] sluzbe Podniku. V pripade osotitnej

dohody s Podnikom, md2u byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalie udaje urené Utastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podfa predchadzajicej vety, ak si
relevantné na Uely telefonneho zoznamu V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zaroven Uéastnik zaroveri berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spracuvania osobnych, prevadzkovych a lokalizacnych Udajov, upravujiicich podmienky zverejiovania tdajov ucastnikov v telefonnom zozname a informacnych sluzbach.
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2)

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, ze pocas doby viazanosti v tabulky €. 1 {dalej len .doba viazanosti*), ktora sa pocita od Rozhodného dha: (i) zotrva v zmiuvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny (kon, kiory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy a (i) bude rizdne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti*), pricom poruenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo in osobitne dohodnuté lehota upiynie
pocas dojednane) doby viazanosti, (i} Ziadost o prenesenie telefdnneho Cisla k inému podniku poskytujicemu siuzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku tejto Ziadosti déjde k ukonceniu
Zmluvy o poskytovani Hlasove] sluzby pocas dojednane] doby viazanosti, (i) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zakiade ktorého vznikne
Podniku pravo na odstupenie od Zmluvy (dalejlen .porusenie zavazku viazanosti’). Doba viazanosti plynie iba po¢as doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmiuvy o baliku. V pripade prerudenia
poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuitia prava Podniku prerusit Uzastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prisiudnych prévnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok, sa
doba viazanosti automaticky predizi o obdobie zodpovedajiice skutoénému trvaniu preruienia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, 2e porudenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyiétovane] zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej
a preventnej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu Skody sposobenej Podniku v déstedku poru$enia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Utastnikovi
na zaklade tejto Zmiuvy o baliku. Benefitmi sa rozumie siet véetkych ziav zo Standardnych poplatkov 2a zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb) podia Cennika
(rozhodujdce su ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo UEastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku si uvedené v tabulke ¢. 1 a v éasti .podmienky akcie pre poskytovanie sluzby*, pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypocet 2mluvnej pokuty v pripade poruSenia zavazku viazanosti véetkych Sluzieb v Baliku je stiet zakladu pre vypocet vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypocet vo vztahu
k vietkym KZ, ktory bol Ucastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku UCastnikovi poskytnuté ato vo vyske uvedene] v tabulke ¢. 1. Zakiadom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade
porusenia Zmluvneno zavazku viazanosti len vo vztahu k niextorej zo SluZieb v Baliku je sucet zakladu pre vypocet vo vztahu k tejlo jednotiivej Sluzbe atychKZ, kloré boli Ucastnikovi
poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedensj v tabufke €. 1. Tento zklad zohfadfiuje Benefity poskytnuté Ucastnikovi podra tefto Zmiuvy o baliku (dalej len .Zaklad
pre vypocet’).

b) Vylétovana suma zmiuvnej pokuty bude vypoéitand podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby viazanesti az do dia
ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania Sluzieb v dosledku porusenia zmiuvného zavazku viazanosti:

Vyaétovana suma zmluvnej pokuty = Zakiad pre vypocet ZP ~ (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmiuvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktlre, ktorou je Uéastnikovi vyiétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k te} Sluzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradena, preto Ucastnik zmiuvnl pokutu za porudenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

4)
5)
§)

Ui

8

9)

Spracivanie osobnych Udajov: Podnik bude pouzivat (idaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spracuvania osobnych, prevadzkovych a lokalizatnych udajov v Podniku (dale)
len Podmienky) a v prisludnych pravnych predpisoch. Rozsah, icel a podmienky spracivania Udajov 0 Ucastnikovi su blizdie Specifikované v Podmienkach. Ak mdze Ucastnik zamedzit, aby sa
jeho Udaje pouzivali na urcité ucely, Ucastnik mdZe kedykofvek Podniku oznamit, Ze si nezela takéto pouzivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou spracivania (dajov Utastnika udelenie sihiasu,
moze Ugastnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Ugastnik maze Podnik kedykolvek poziadat o informaciu, ako sa jeho Udaje pouzivaji. Viac informacii o pouzivani Gdajov mozno
najst na www.telekom.sk

Ak Ugastnik pred diom technického zriadenia svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmiuvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku nakliady vzniknuté v stvislosti so
zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikol'vek z konecnych cien sluZieb Podniku upravit' tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢asevzniku dafiovej povinnosti Podniku

Zmluva sa uzatvara na dobu neurit. Zmiuvu je mo2né menit niektorym zo spdscbov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, V3eobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
zmiuva nadobuda platnost a U¢innost ditom je) podpisania zmluvnymi stranami.

Vyhlasujem, ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so V3eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len .VSeobecné podmienky*), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb
v zavislosti od toho, ktoré Sfuzby st na zaklade tejto Zmiuvy o baliku UZastnikovi poskytované, tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujlice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len .Osobitné podmienky“) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane
Akciového cennika {dalej len .Cennik‘), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vseobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmluve o baliku $pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas plnit vietky povinnosti vyplyvajtice z tejto Zmluvy
o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktuaine informéacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom sk alebo inej
intemetovej stranke Podniku, ktora ju v budtcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitela podra zakona ¢ 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho (dalej len .Zo0S"*) a pokial bola tato Zmluva o baliku
uzatvorena spdsobom uvedenym v 200S, je Uastnik opravneny pisomne odstipit od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo da () uzavretia tejto Zmiuvy o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial spolocne a si¢asne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Ucastnik zmiuvu o najme KZ
alebo kupnu zmluvu ku KZ. Za sticasné uzatvorenie zmluvy onajme alebo kipe KZ sa povaZuje, aj ked sl ustanovenia upravujice najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmiuvy o baliku.
Odstdpenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zruduje ako celok, vratane jej jednotlivych ¢asti, ktorymi sa Zmiuvy alebo Dodatky a to od poéiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné
naklady, najneskér v lehote 14 dni odo dia zaniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnutelné veci, ktoré mu boti odovzdané v stvislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku. Podnik je povinny
najneskdr v lehote 14 dni odo dfta doruéenia odstupenia od Zmiuvy o baliku vratit Uastnikovi vietky finanéné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrzal v svislosti s pinenim tejto Zmluvy
0 baliku

Ucastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku suhlasi so zacatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriad'ovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na Ghradu sumy Gmernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu
odstipenia, Tymto suhlasom nie je dotknuté pravo Géastnika odstupit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zarover s touto Zmiuvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj
informaciu v zmysle § 3 ZoOS.
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