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Zmluva o poskytovaní verejných služieb - balík služieb 

uzavretá v zmysle zákona č. 351/2011 Z.z. o elektronických komunikáciách (ďalej len .zmluva· alebo .Zmluva o balíku ) 

PODNIK 
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s. 
Sídlo / adresa: Bajkalská 28, 817 62 Bratislava 
Zapísaný: Obchodný reciister Okresného súdu Bratislava 1, oddiel Sa, vložka číslo 2081/B 

Kód objednávky: 
Kód účastníka: 
Kód adresáta: 

Kód tlačiva: 

1-25681686979
1209010400
1209010401

841 

ICO: 35 763 469 1 DIC: l 2020273893 i lC pre DPH: 1 SK2020273893 
Zastúpený: Silvia Haburaj 1 Kód predajcu: 1 Telesales VSE Rep_37555 1 Kód tlačiva: 841 
(ďalej len "Podnik") a 
ÚČASTNÍK- PRÁVNICKÁ OSOBA/FYZICKÁ OSOBA- PODNIKATEĽ 
Obchodné meno / Bánovské kultúrne centrum, J. Matušku 766/19, 95701 Bánovce nad Bebravou 1 
Sídlo podnikania: 
Register, číslo zápisu 

i p00nikatefa;-
E-mail: econ@kulturabn.sk 1 Telefón: 1 
IČO: 42151716 1 DIC: 1 I IC pre DPH: 1 
(ďalej len "Účastník") 
ŠTATUTÁRNY ORGÁN/ ZÁKONNÝ ZÁSTUPCA/ SPLNOMOCNENÁ OSOBA 
Titul/Meno/Priezvisko: Mgr. Zuzana Janáčová 
Ulica: 1 Súpisné číslo: 1 1 Orientačné číslo: 1 
Obec: IPSC: 1 
Telefón: 1 C.OP / Pasu: 1 

ADRESÁT d - a resa zasie ania pIsomnyc IS In• 1 ' h ľ ť 

Titul/Meno/Priezvisko: Bánovské kultúrne centrum 
Adresa zasielania: J. Matušku 766/19, 95701 Bánovce nad Bebravou 1
Spôsob fakturácie: Elektronická faktúra vo formáte PDF (EF PDF) sprístupnená na internetovej stránke Podniku 

Požadujem doručovanie EF PDF do e-mailu econ@kulturabn.sk 
TABUĽKA č. 1 
BALÍK 2P · AKCIA: INT+ TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivácia 
Názov služby: Verejná telefónna služba 
Cislo zmluvy: 2029652698 Adresa umiestnenia: 5. apríla 795/18, 95701 Bánovce nad Bebravou 
Telefónne číslo: 0387602767 
Typ pripojenia: Telefónna prípojka • TP1 
Prociram služby: Biznis linka 400 Aktivácia 
Biznis Uni • Príplatkový balík Deaktivácia 
Zverejnenie v telef. zozname: Žiadam o nezverejnenie
Názov služby: Magio Internet - - -

Číslo zmluvy: 2029031433 Adresa umiestnenia: 5. apríla 795/18, 95701 Bánovce nad Bebravou 
Identifikácia prístupu: 0007668254 
Typ pripojenia: Metalická technológia 
Prociram službv: Maciio Internet L • ADSL Aktivácia 
Magio Internet Security 
e-mail adresa pre Magio Internet Security: econ@lkulturabn.sk
Pevná IP adresa mesačne 1
Darček - Ťuki ;t, aci;:, 
Číslo zmluvy: 9912548795 Adresa umiestnenia: 5. apríla 795/18, 95701 Bánovce nad Bebravou 
Názov Platnosť ceny Cena s DPH Splatnosť 
Balík Magio Internet L, Biznis linka 400 
Balíčková zľava 
Základ pre výpočet ZP - Balik 
Základ pre výpočet ZP - Služba 

Kód Objednávky: 1-25681686979 
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Akciová cena platná počas 1. - 30. mesiaca 45,00 € mesačne/vopred 
Zľava platná počas 1. - 30. mesiaca 10,00 € mesačne/vopred 
Zmluvná pokuta za porušenie záväzku viazanosti 240,00 € jednorazovo* 
Zmluvná pokuta za porušenie záväzku viazanosti 120,00 € jednorazovo* 

111 1111 1111111 
CO_ 1-BSQBLJU_ 1-C3NBPGJ 

ZMLUVNÝ DOKUMENT JE POTREBNÉ PODPÍSAŤ NA POSLEDNEJ STRANE 

-



1 Ťuki 0,04 € jednorazovo 
Na položky označené • sa neuplatňuje DPH 
1 )  Predmetom tejto Zmluvy o batiku j e  poskytovanie Služieb v rámci Batika. Obsahom Batika j e  Účastníkom vybraná kombinácia jednej, dvoch alebo troch Služieb, ktorými s ú  Hlasové služby, Služby 

Televízie a Služby Internetového prístupu. Zmluva o batiku preto obsahuje jednotlivé Zmluvy o poskytovan í  verejných služieb vo vzťahu k tým Službám v Batiku, ktoré ešte neboli pred uzavretím 
tejto Zmluvy o batiku zriadené (ďalej len "Zmluva·) a Dodatky k Zmluvám vo vzťahu k tým Službám v Batiku, ktoré už boli zriadené a poskytovan í pred uzavretím tejto Zmluvy o batiku (ďalej len 
.Dodatok·) . Jednotlivé Zmluvy k Službám v Batiku sú počas trvania tejto Zmluvy o batiku vzájomne závislé, a teda zánik jednej zo Zmlúv spôsobuje zánik ostatných Zmlúv obsiahnutých v Zmluve o 
balíku, ak sa zmluvné strany nedohodnú inak. Zavedenie novej Služby, zmena podmienok Služby alebo Batika alebo zrušenie ktorejkoľVek zo Služieb v Bal íku počas trvania tejto Zmluvy o bat iku, 
podlieha dohode zmluvných strán. 

2) Ak je súčasťou Zmluvy o batiku Služba, ktorá ešte nebola zriadená, Podnik zriadi danú Službu za podmienok dohodnutých v časti .Podmienky pre poskytovanie Služby". Podmienky poskytovania 
Bal íka podľa tejto Zmluvy o balíku sa začnú uplatňovať až dňom skutočného zriaden ia poslednej take�o Služby, pripadne odovzdaním posledného koncového zariadenia (ďalej .Kľ), ktorého 
odovzdanie je podľa tabuľky č. 1 tiež predmetom tejto Zmluvy o batiku; rozhodujúca je skutočnosť, ktorá nastane ako posledná. V prípade techn ickej neuskutočniteľnosti zriadenia niektorej zo 
Služieb zaniká táto Zmluva o balíku oznámením Podniku Účastníkovi ako celok vrátane je časti, ktorými sú jednotlivé Zmluvy alebo Dodatky; Účastník je v takom prípade povinný bezodkladne 
vráttt' Podniku KZ, ak už došlo k jeho prevzatiu .  Ak sú súčasťou Zmluvy o batiku iba také Služby, ktoré už boli v čase jej uzavretia zriadené a zároveň v tabuľke č. 1 nie je dohodnuté dodanie 
žiadneho KZ, podmienky poskytovania Bal íka podľa tejto Zmluvy o balíku sa začnú uplatňovať dňom jej uzavretia .  Deň, ktorý je v zmysle tohto bodu rozhodujúci pre začatie uplatňovania 
podmienok Batika podľa tejto Zmluvy o balíku sa uvádza ďalej ako .Rozhodný deň".
Obsah Balíka je určený parametrami uvedenými v tabuľke č . 1 teJIO Zmluvy o batiku. Podmienky poskytovania Služieb podľa Účastníkom vybraných parametrov Batika sa riadia Akciovým 
cenn lkom pre poskytovanie Služieb Pevnej siete, ktorý tvori súčasť Cenníka (ďalej len ..Akciový cenník") . 

SPOLOČNÉ USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUllEB V RÁMCI BALIKA: 
1 ) Účastnlk má nárok na poskytovanie Služieb zahrnutých v Batiku vo zvolenom programe v zmysle tabuľky č. 1 za akciové ceny s Balíčkovou zľavou podľa tabuľky č. 1 a to od Rozhodného dňa. až 

do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dňa .  Po uplynuli 30. mesiaca bude Účastn lkovi poskytovaný Batik za cenu bez viazanosti p latnú pre tento Balík podľa platného Cenníka. Účastník má 
nárok na poskytovanie Služieb v Bal íku za akciovú cenu v zmysle tohto bodu pri súčasnom využívaní Služieb na rovnakej adrese umiestnenia a za podmienok podľa tejto zmluvy počas celej doby 
viazanosti 

2) ZÚČTOVACI E OBDOBIE je Jednomesačné. Trvanie zúčtovacieho obdobia je od prvého do posledného dňa kalendárneho mesiaca. Pripadnú zmenu trvania zúčtovacieho obdobia Podnik oznámi
Účastníkovi najmenej Jeden mesiac vopred . Frekvencia fakturácie je Jednomesačná. 

S l užba Internet: 
1 ) PODMIENKY P R E  POSKYTOVAN IE  SLUlBY INTERNET 
2) Podnik a Účastník uzatvárajú vo vzťahu k tejto Službe Dodatok, ktorým sa Zmluva o poskytovaní verejných služieb pre službu identifikovanú v tabuľke č. 1 ako ako identifikácia prístupu (ďalej len 

2mluva·) men í  a upravuje v rozsahu a spôsobom uvedeným v tefto Zmluve o batiku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie sú touto Zmluvou o batiku dotknuté zostávajú v platnosti bez zmeny. 
3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUlBY INTERNET 

a) 

b) 

c) 

d) 

e) 

Účastník využil uzavretím tejto Zmluvy právo na kúpu koncového zariadenia v zmysle tabuľky č. 1 za akciovú cenu podľa tabuľky č. 1 .  Ak sa Účastník dopusti Porušenia zmluvného 
záväzku viazanosti, je Podnik oprávnený vyúčtovať Účastníkovi aj zmluvnú pokutu, stanovenú v tabuľke č. 1 pre Koncové zariadenie. 
Účastník má právo jedenkrát bezplatne počas prvých 6 mesiacov od začatia poskytovania Služby Internet na prechod na n ižší program služby. Inak je tento prechod spoplatnený poplatkom 
9,98 Eur s DPH. Pre určenie nižšieho Programu služby, je rozhodujúce poradie uréené v nasledujúcom písmene tohto bodu. Zmena Programu služby v zmysle tohto p ísm. nemá vplyv na 
plynutie doby viazanosti. 
Pre stanovenie vyššieho programu služby je určujúce nasledovné poradie, pričom písmeno a) označuje najnižší program a písmeno c) najvyšší program: a) Magio Internet M - ADSL/Magio 
Internet M • VDSUMagio Internet M - Optik, b) Magio Internet L - ADSUMagio Internet L - VDSL/Magio Internet L - Optik ,  c) Ma9io Internet XL - ADSL/Ma9io Internet XL - VDSL/Magio 
Internet XL - Optik. 
Účastnlk berie na vedomie, že podmienkou využitia ponuky pre poskytovanie Služby Magio Internet a ko Samostatnej služby alebo ako služby v Balíku dvoch služieb spolu s Hlasovou 
službou za akciových podmienok podľa vyššie uvedených podmienok, je súčasná aktivácia, resp. použivanie služby Ma9io Televízia cez internet v programe Magio GO s doplnkovou 
službou Magio GO Archív za cenu , ktorá je počas prvých 3 mesiacov (ďalej len .obdobie benefrtu") od jej aktiVácie je zahrnutá v cene vybraného programu Služby.Po u plynuli tohto obdobia 
benefitu bude služba Magio Televízia cez Internet v programe Magio GO Účastníkovi automaticky deaktivovaná, ak nepožiada o jej deaktiváciu skôr. Účastn ík má právo požiadať Podnik 
pred uplynutím obdobia benefitu o ponechanie služby Ma9io Televízia cez internet v programe Magio GO aktívnej aj po uplynuli obdobia benefrtu. Týmto nedôjde k deaktivácii služby Magio 
GO a v ďalšom období (t .J . po uplynuli obdobia benefrtu) bude poskytovaná za podmienok podľa aktuálneho Cenníka pre služby Televízie. Účastník má možnosť kedykoľVek v priebehu 
poskytovania služby Magio Televízia cez internet v programe Magio GO požiadať o jej bezplatné zrušenie. Ponuku nie je možné kombinovať s akoukoľVek inou akciovou ponukou Podniku, 
ak neurči Podnik inak.Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybnosti súčasťou služby Magio Televízia cez internet n ie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Výber poskytovateľa služby 
pripojenia do siete internet je výlučne v zodpovednosti Účastníka. Dátové prenosy súvisiace s využívaním služby Magio Televízia cez internet sa čerpajú a spoplatňujú v zmysle cenníka 
príslušného poskytovateľa služby pripojenia do siete internet.Účastník berie na vedomie, že zriadenie a poskytovanie služby Magio te levízia cez internet sa spravuje Akciovým cenníkom, 
Cenníkom pre poskytovanie služieb prostredn íctvom pevnej siete Podniku - Cenníku pre služby televízie, Osobitnými podmienkami pre poskytovanie služieb televízie, Všeobecnými 
podmienkami pre poskytovanie verejných služieb. 
Účastnlk, ktorý sa počas účinnosti tohto Akciového cenníka zaviaže využívať n im zvolený program Služby počas dojednanej doby viazanosti , ktorú Podnik v čase účinnosti tohto Akciového 
cenn íka vo vzťahu k Zmluve alebo Dodatku poskytuje, má nárok na zakúpenie predmetu - tuki za cenu 0,03€ bez DPH, 0,04€ s DPH.Ku každej Zmluve alebo Dodatku s novou 
viazanosťou vo vzťahu k Službe (programu Služby) podľa predchádzajúcej vety možno získať iba jednen predmet podľa predchádzajúceho bodu. Ponuka predmetov podľa tohto Akciového 
cenn íka piati do vyčerpania zásob a nevzťahuje sa na zmluvy uzavreté bez dojednania záväzku viazanosti alebo na zmluvy/dodatky uzavreté vo vzťahu k Službe, avšak len s dojednaním 
záväzku viazanosti vo vzťahu k doplnkovej službe alebo prémiovému baličku (t.j . bez dojednania viazanosti k samotnej Službe). 

Služba Telefonovan ie 
1 )  PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLULBY TELEFONOVANIE 
2) Podnik a Účastn ík uzatvárajú vo vzťahu k tejto Službe Dodatok, ktorým sa Zmluva o poskytovan í verejných služieb pre službu s telefónnym číslom identifikovaným v tabuľke č . 1  (ďalej len 

,.Zmluva") mení a upravuje v rozsahu a spôsobom uvedeným v tefto Zmluve o balíku . Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie sú touto Zmluvou o batiku dotknuté zostávajú v platnosti bez zmeny. 

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUlBY TELEFONOVANIE
ai ' Účastn ík má právo jedenkrát bezplatne počas prvých 6 mesiacov od  začatia poskytovania S lužb/Tel�fonovanie na prerJiod na nižší program s lužby. Inak je tento prechod spoplatnený 

poplatkom 9,98 Eur s DPH.  Pre určenie nižšieho Programu služby, je rozhodujúce poradie určené v nasledujúcom písmene tohto bodu. Zmena Programu služby v zmysle tohto písm. nemá 
vplyv na plynutie doby viazanosti. 

b) Pre stanovenie vyššieho programu služby je určujúce nasledovné poradie, pričom p ísmeno a) označuje najnižší program a písmeno c) najvyšší program: a) Doma Happy M,  b) Doma 
Happy L a c) Doma Happy XL. 

Účastník  verejnej telefónnej služby má právo zapísať sa do telefónneho zoznamu Podniku {ak je vydávaný Podnikom) a in(ormačnej služby Podniku a na sprístupnenie svojich údajov 
poskytovateľom informačných služieb o telefónnych číslach alebo telefónnych zoznamov, a to v rozsahu :  telefónne číslo pridelené Učastnikovi na základe Zmluvy, adresa umiestnenia koncového 
bodu verejnej telefónneJ služby a meno, priezvisko v prípade fyzickej osoby . nepodnikateľa , alebo obchodné meno v prípade fyzickej osoby - podnikateľa alebo právnickej osoby, pričom tieto 
údaje tvoria tzv . základný rozsah údajov pre účely zverejnenia v zozname účastníkov a informačnej službe . Účastník, ktorý je fyzickou osobou podnikateľom alebo právnickou osobou je zároveň 
oprávnený požiadať spolu so základným rozsahom údajov aj o zverejnenie kategórie jedneJ vybranej ekonomickej činnosti Učastnika v zozname a informačnej službe Podniku . V prípade osobitnej 
dohody s Podnikom,  môtu byt' v zozname a informačnej službe Podniku zverejnené aJ ďalšie údaje určené Učastnikom nad rámec tzv. základného rozsahu podľa predchádzajúcej vety, ak sú 
relevantné na účely telefónneho zoznamu V prípade žiadosti o zverejnenie údajov zároveň Účastník zároveň berie na vedomie a súhlasí s podmienkami zverejnenia uvedenými v Podmienkach 
spracúvania osobných, prevádzkových a lokalizačných údajov, upravujúcich podmienky zverejňovania údajov účastníkov v telefónnom zozname a in formačných službách. 
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1 )  

2) 

zAVAZOK VIAZANOSTI · Účastní k sa zaväzuje, že počas doby viazanosti v tabull<y č. 1 (ďalej len .doba viazanosti"), ktorá sa počíta od Rozhodného dňa : ( i ) zol/Vá v zmluvnom vztahu s 
Podn ikom vo vzťahu ku každej Službe poskytovanej podľa tejto Zmluvy o bal íku , teda nevykoná ž iadny ú kon, ktorý by viedol k ukončeniu Jednotl ivej Zmluvy a (ii) bude riadne a včas uhrádzať cenu 
za poskytované Služby (ďalej len .záväzok viazanosti"), pričom porušením záväzku viazanosti je (i) výpoveď Zmluvy Účastníkom, ak výpovedná lehota alebo iná osobitne dohodnutá lehota uplynie 
počas dojednaneJ doby viazanosti , ( i i ) žiadosť o prenesenie telefónneho čís la k inému podniku poskytujúcemu služby elektronických komunikácii, ak v dôsledku teito žiadosti dôjde k u končeniu 
Zmluvy o poskytovan í  Hlasovej služby počas dojednanej doby viazanosti, (i i i) nezaplaten ie ceny za poskytnuté Služby Účastníkom an i  do 45 dni po jej splatnosti , na základe ktorého vznikne 
Podniku právo na odstúpenie od Zmluvy (ďalej len ,.porušenie záväzku viazanosti") . Doba viazanosti plyn ie iba počas doby využívania Služieb v zmysle tejto Zmluvy o balíku V prípade prerušenia 
poskytovania Služieb Podn iku na základe využitia práva Podniku prerušiť Účastní kovi poskytovanie Služieb vyplývajúceho z príslušných právnych predpisov alebo Všeobecných podmienok, sa 
doba viazanosti automaticky predlži o obdobie zodpovedajúce skutočnému trvaniu prerušenia poskytovania Služieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie. 
ZMLUVNÁ POKUTA (ZP): 
a) 

b) 

Podnik a Účastn ík sa dohodli , ie porušen ím závázku viazanosti vznikne Podniku voči Účastníkovi právo na zaplatenie vyúčtovanej zmluvnej pokuty. Zmluvná pokuta okrelTI sankčnej 
a prevenčnej funkcie predstavuje aj paušal izovanú náhradu škody spôsobenej Podniku v dôsledku porušenia záväzku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podn ik poskytol Učastnikovi 
na základe tejto Zmluvy o bal íku .  Benefitmi sa rozumie súčet všetkých zliav zo štandardných poplatkov za zriaden ie a poskytovanie Služby (vrátane Doplnkových služieb) podľa Cenníka 
(rozhodujúce sú ceny bez viazanosti) ,  zl ava z ceny KZ, ktorá predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kúpnou cenou, ak bolo Učastn ikovi na základe tejto Zmluvy o bal íku 
poskytnuté. Benefity poskytnuté Účastníkovi na základe tejto Zmluvy o bal íku sú uvedené v tabuľke č. 1 a v čast i .podmienky akcie pre poskytovanie služby". p ripadne v Akciovom cenn íku . 
Základom pre výpočet zmluvnej pokuty v prípade porušenia záväzku viazanosti všetkých Služieb v Balíku je súčet základu pre výpočet vo vzťahu k Balíku a základu pre výpočet vo vzťahu 
k všetkým KZ, ktorý bol Účastníkovi na základe tejto Zmluvy o balíku Účastníkovi poskytnuté a to vo výške uvedenej v tabuľke č. 1 . Základom pre výpočet zmluvnej pokul}'. v prípade 
porušenia zmluvného závazllu vIazanostI len vo vzťahu II niektorej zo sIuz Ieb v Balíku je súCet zál\ladu pre výpočet vo vzrahu k teJto jednollivej sIu20e a lýcn KZ, ktoré boli ucastn ikovi 
poskytnuté výlučne vo vzťahu k tejto Službe a to vo výške uvedenej v tabuľke é. 1 .  Tento základ zohľadňuje Benefity poskytnuté Účastníkovi podľa tejto Zmluvy o balíku {ďalej len ,.Základ 
pre výpočeť). 
Vyúčtovaná suma zmluvnej pokuty bude vypočítaná podl a  n ižšie uvedeného vzorca, ktorý vyjadruje denné klesanie zo Základu pre výpočet počas plynutia doby viazanosti až do dňa 
ukončenia Zmluvy alebo prerušenia poskytovania Služieb v dôsledku porušenia zmluvného záväzku viazanosti: 
Vyúčtovaná suma zmluvnej pokuty = Základ pre výpočet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkový počet dni doby viazanosti · Základ pre výpočet zmluvnej pokuty) 

c) Zmluvná pokuta je splatná v lehote uvedenej na faktúre, ktorou je Účastn íkovi vyúčtovaná. Uhradením zmluvnej pokuty zaniká dojednaný záväzok viazanosti vo vzťahu k te, Službe alebo
Službám , ku ktorým bola zmluvná pokuta uhradená, preto Účastník zmluvnú pokutu za porušenie záväzku viazanosti zap lat í iba jedenkrát Podnik je oprávnený požadovať náhradu škody

�sobenej �nim záväzku viazanosti. ore orioad ktoreI bola doiednaná a vvúčtovaná zmluvná pokuta. len vo výške presahujúceI sumu yyúčtoyane! zm!uvnej pokuty 
ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

3) 

4) 

5) 

6) 

7) 

8) 

9) 

Spracúvanie osobných údajov· Podnik bude použ ivať údaje o Účastn íkovi za podmienok uvedených v Podmienkach spracúvania osobných, prevádzkových a lokalizaéných údaJQv v Podniku (ďalej 
len .Podmienky·) a v príslušných právnych predpisoch. Rozsah, · éel a podmienky spracúvania údajov o Účastn íkovi sú bližšie špecifikované v Podmienkach. Ak môže Účastn,k zamedziť, aby sa 
jeho údaje používali na určité účely, Účastník môže kedykoľvek Podni ku oznámiť, že si neželá takéto použivanie jeho údajov. Ak je podmienkou spracúvan ia údajov Účastn íka udelenie súhlasu , 
môže Účastník takýto súhlas kedykoľvek odvolať, ak ho udelil . Účastník môže Podnik kedykoľvek požiadať o informáciu ,  ako sa jeho údaje používajú. Viac informáci í o použ,van i  údajov možno 
nájsť na www.telekom .sk 
Ak Účastník pred dňom technického zriadenia svojim konaním alebo nečinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Služby zaväzuje sa zaplatiť Podniku náklady vzniknuté v súvislosti so 
zriadením Služby vo výške 1 00 Eur (DPH sa neuplatňuje) . 
Zmluvné strany sa dohodli , že v prípade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprávnený ktorúkoľvek z konečných cien služieb Podniku upraviť tak, ie k základu dane (cene bez DPH) 
uplatní sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuálnu v čase vzniku daňovej povinnosti Podniku 
Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú Zmluvu je možné meniť niektorým zo spôsobov dohodnutých v tejto zmluve, Cenníku, Všeobecných podmienkach alebo Osobitných podm,enkach. Táto 
zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jeJ podplsania zmluvnými stranami .  
Vyhlasujem, že som sa oboznámil s obsahom tejto Zmluvy o ballku, ako a j  so Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie verejných služieb {ďalej l en  .Všeobecné podmienky"), Osobitnými 
podmienkami pre poskytovanie služieb Televlzie, Osobitnými podmienkami pre poskytovanie služieb Internetového prístupu alebo Osobitnými podmienkami pre poskytovanie Hlasových služieb 
v závislosti od toho, ktoré Služby sú na základe tejto Zmluvy o balíku Účastn íkovi poskytované, tvoriace prílohu Všeobecných podmienok, pripadne ďalšie osobitné podmienky vydané Podnikom 
a upravujúce podmienky pre poskytovanie služieb poskytovaných na základe tejto Zmluvy o balíku (ďalej len .Osobitné podmienky") a Cenn í kom pre poskytovanie služieb Podniku , vrátane 
Akciového cenn íka {ďalej len ,Cenník") , ktoré sa ako neoddeliteľné súčasti tejto Zmluvy o balíku zavázujem dodržiavať Svoj im podpisom potvrdzujem {i) prevzatie Všeobecných podmienok, 
Osobitných podmienok a Cenníka, (ii) že si záväzne objednávam v tejto Zmluve o bal íku špecifikované Služby, ( i ii) že sa zaväzujem riadne a včas plniť všetky povinnosti vyplývajúce z tejto Zmluvy 
o bal íku . Vyhlasujem, že som bol oboznámený Podnikom, že aktuálne informácie o platných cenách za Služby je možné získal v aktuálnom Cenníku dostupnom na wwv1.telekom sk alebo inej
internetovej stránke Podniku, ktorá ju v budúcnosti nahrad í  a na predajných miestach Podniku .
Pokiaľ je táto Zmluva o bal íku uzatvorená medzi Podnikom a Účastn íkom, ktorého je možné považoval za spotrebiteľa podľa zákona č 1 02/201 4 Z .z . o ochrane spotrebite a pri predaji tovaru 
alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho (ďalej len ..ZoOS") a pokiaľ bola táto Zmluva o bal íku 
uzatvorená spôsobom uvedeným v ZoOS. je Účastník oprávnený písomne odstúpiť od tejto Zmluvy o balíku v lehote 14 dn i  odo dňa (i) uzavretia tejto Zmluvy o balíku, ak je jej predmetom výlučne 
poskytovanie Služieb v rámci Bal íka, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do užívania Účastníkovi , pokiaľ spoločne a súčasne s uzavretím tejto Zmluvy o balíku uzatvoril Účastník zmluvu o nájme KZ 
alebo kúpnu zmluvu ku KZ. Za súčasné uzatvorenie zmluvy o nájme alebo kúpe KZ sa považuje, aj keď sú ustanovenia upravujúce nájom alebo kúpu KZ obsahom tejto Zmluvy o bal íku . 
Odstúpen ím od Zmluvy o balíku sa Zmluva o balíku zrušuje ako celok, vrátane jej jednotlivých časti , ktorými sú Zmluvy alebo Dodatky a to od počiatku, pričom Účastník je povinný na vlastné 
náklady, najneskôr v lehote 14  dni odo dňa záni ku Zmluvy o bal íku vrátiť Podniku a kékoľvek hnuteľné veci, ktoré mu boli odovzdané v súvislosti s p lnením tejto Zmluvy o bal íku. Podnik je povinný 
najneskôr v lehote 14 dni odo dňa doručenia odstúpenia od Zmluvy o balíku vrátiť Účastn lkovi všetky finančné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdržal v súvislosti s plnenlm tefio Zmluvy 
o balíku 
Účastník podpisom tejto Zmluvy o ba líku súhlasí so začatím poskytovania s lužby aj pred uplynutím lehoty na odstúpenie • 14 dní a to podpisom tejto Zm luvy o ba l íku alebo 
zriadením poslednej Služby, ak je niektorá zo S l užieb zriaďovaná ,  ak n ie je dohodnuté i nak . Podnik má právo na úhradu sumy úmernej rozsahu poskytnutého plnen ia do momentu 
odstúpen ia .  Týmto súh lasom n ie je dotknuté právo účastníka odstúpiť v lehote 1 4  dni v zmysle tohto bodu .  Podnik zá roveň s touto Zmluvou o ba l íku odovzdal Účastníkovi aj 
informáciu v zmysle § 3 ZoOS. 

V Ži li ne, dňa 1 3 . 1 1 .20 1 5  V . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  dňa . .  

l .

Kód objednávky: 1 -25681 686979 
vo 16 01 6-20 1 51 0 1 9-09:48:40 
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